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Introducéo

Em um mundo conectado, as Tecnologias da Informagdo e Comunicagédo (TICs) tém
transformado diversos setores da sociedade, incluindo a educacdo quimica (Hussain et al.,
2017). Com a crescente disponibilidade de recursos tecnolégicos, como simulagdes
computacionais, realidade virtual, conteddo online, aplicativos interativos e videos
educacionais, os educadores dispdem de ferramentas poderosas para enriquecer o processo de
ensino-aprendizagem (Khoso, 2022; Malik, 2023).

A Inteligéncia Artificial (IA) emerge como uma inovagao promissora dentro das TICs,
com potencial para revolucionar a educagdo (Lievertz, 2019). A 1A permite reformular
paradigmas didaticos tradicionais, aprimorando processos educativos e personalizando o
aprendizado para atender as necessidades individuais dos alunos (Chen et al., 2020). A 1A pode
executar func@es tipicamente humanas, como aprender, resolver problemas e tomar decisdes,
além de oferecer oportunidades Unicas para enfrentar desafios globais (Younas et al. 2023).

No campo da Quimica, a IA tem sido aplicada em diversas areas, incluindo o tratamento
e selecdo de dados, planejamento e otimizacdo de experimentos, reconhecimento de padrdes e
calibracdo multivariada (Zhu et al., 2020). Essas aplicacdes vao desde a descoberta de novos
materiais até a otimizacdo de processos quimicos e a prevencdo de acidentes, além de facilitar
0 ensino de conceitos complexos e abstratos.

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) € uma especializacdo dentro da IA,
destacando-se por sua capacidade de criar contetdo digital original, como textos e imagens
(Tzirides et al. 2023). Esse avanco oferece recursos didaticos inovadores, como planos de aula
detalhados e atividades personalizadas que se adaptam aos diferentes estilos de aprendizagem
dos estudantes (Kehoe, 2023). Ferramentas de IAG, como chatbots, representam uma promessa
significativa para a educacdo em quimica. O Chatgpt, por exemplo, pode compreender
simbolismo quimico, resolver problemas conceituais e oferecer respostas compreensiveis,
apoiando o aprendizado dos alunos (Santos, 2023).

Entretanto, o uso de IA, incluindo o Chatgpt, enfrenta desafios e limitagdes (Mafron
Matias et al. 2023; Rodrigues & Rodrigues, 2023; Whalen & Mouza, 2023). A 1A pode fornecer
informagdes incorretas ou imprecisas, especialmente em topicos complexos, e esta sujeita a viés
explicativo e raciocinio defeituoso (Lo, 2023). A supervisdo humana rigorosa é essencial para
garantir a precisdo e a confiabilidade das informagdes transmitidas aos alunos (Bettayeb et al.,
2024). Além disso, a utilizacdo responsdvel de 1A envolve consideragbes éticas sobre
transparéncia, privacidade e protecdo de dados. A integridade na avaliagdo dos trabalhos de
estudantes e a validade da IA como "autor" em pesquisas cientificas sdo preocupacoes
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importantes que devem ser abordadas para garantir um uso eficaz e ético dessas tecnologias na
educacéo (Halaweh, 2023).

Este trabalho busca explorar as aplica¢6es do Chatgpt no ensino de equilibrios quimicos,
abordando como essa tecnologia pode enriquecer o aprendizado e facilitar a compreensdo de
conceitos complexos, além de identificar os beneficios e desafios de sua implementacdo no
ambiente educacional.

Material e Métodos

Para realizar este estudo, foram conduzidas sessfes experimentais de aulas de Quimica
sobre equilibrios quimicos utilizando a versdo Chatgpt-4. As sessdes ocorreram em trés turmas
da 32 série do ensino médio de uma escola particular na cidade de Jodo Pessoa, onde o Chatgpt
foi utilizado para explicar conceitos, responder perguntas e fornecer exemplos praticos.

O professor e pesquisador utilizou previamente o préprio Chatgpt como suporte na
elaboracdo do plano de aula desta atividade com os alunos. Cada sessdo teve a duracdo de
aproximadamente 1 hora e 40 minutos. As atividades incluiram:

1. SessOes de perguntas e respostas: Alunos podiam perguntar sobre qualquer topico
relacionado a equilibrios quimicos, e o Chatgpt fornecia respostas detalhadas e
explicativas.

2. Exemplos préaticos: O Chatgpt foi usado para demonstrar exemplos de rea¢Ges quimicas
em equilibrio, 0 uso da constante de equilibrio (Kc), e o principio de Le Chatelier.

3. Discussbes em grupo: Grupos de alunos discutiram os topicos apresentados com o
auxilio do Chatgpt, explorando diferentes perspectivas e solucdes para problemas
propostos.

Coleta de Dados: Os dados foram coletados através das seguintes metodologias:
1. Anélise de Logs de Conversa

As interacdes entre os alunos e o Chatgpt foram analisadas posteriormente através dos
logs de conversa salvos na plataforma. Esses logs permitiram avaliar detalhadamente a
participagdo e o engajamento dos alunos durante as atividades. A frequéncia e a qualidade das
perguntas feitas pelos alunos ao Chatgpt, assim como a interacdo entre os alunos durante as
discussdes em grupo, foram observadas e analisadas a partir desses registros.

2. Analise Qualitativa:

As respostas e explicagdes fornecidas pelo Chatgpt foram avaliadas quanto a clareza,
precisado e eficacia em ajudar os alunos a compreenderem os conceitos de equilibrios quimicos.
Observacdes qualitativas foram feitas sobre a dindmica de ensino, a resposta dos alunos as
explicacOes e a facilidade com que utilizaram a ferramenta.

3. Feedback Informal:
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Ao final das sessdes, os alunos foram convidados a fornecer feedback informal sobre a
utilizacdo do Chatgpt, relatando suas percep¢des sobre a utilidade e a eficacia da ferramenta.

Resultados e Discussao

Os resultados mostraram que o uso do Chatgpt nas aulas sobre equilibrios quimicos teve
um impacto positivo significativo no aprendizado dos alunos. As observacdes qualitativas
indicaram gue os alunos se sentiram mais engajados e motivados a participar das atividades.
Relatos dos alunos sugeriram que o Chatgpt ajudou a esclarecer duvidas de maneira rapida e
eficiente, e que as explicagdes fornecidas pela IA eram claras e faceis de entender.

A andlise dos logs de conversa revelou que os alunos fizeram uma ampla variedade de
perguntas ao Chatgpt, abrangendo desde conceitos basicos até questfes mais complexas
relacionadas a equilibrios quimicos. A frequéncia das perguntas indicou um alto nivel de
engajamento, sugerindo que os alunos se sentiam confortaveis em interagir com a IA para
esclarecer suas duvidas. A qualidade das perguntas também melhorou ao longo das sessoes,
refletindo um entendimento crescente dos conceitos a medida que os alunos se tornavam mais
familiarizados com o uso da ferramenta.

A interagéo entre os alunos durante as discussdes em grupo foi outro aspecto positivo
observado. Os logs de conversa mostraram que os alunos frequentemente utilizavam as
respostas fornecidas pelo Chatgpt como pontos de partida para discussdes mais aprofundadas.
Isso ndo apenas promoveu um ambiente de aprendizagem colaborativa, mas também incentivou
os alunos a pensarem criticamente sobre as informacdes recebidas e a explorar diferentes
perspectivas.

As respostas e explicacdes fornecidas pelo Chatgpt foram avaliadas quanto a clareza,
precisdo e eficadcia em ajudar os alunos a compreenderem os conceitos de equilibrios quimicos.
Em geral, as respostas foram consideradas claras e precisas, proporcionando uma base sélida
para os alunos construirem seu conhecimento. No entanto, houve algumas incidéncias em que
o Chatgpt forneceu respostas incompletas ou imprecisas, destacando a necessidade de
supervisao continua por parte do professor para corrigir eventuais equivocos e garantir a
precisdo das informacdes transmitidas.

Observacdes qualitativas sobre a dindmica de ensino revelaram que a utilizacdo do
Chatgpt tornou as aulas mais interativas e dinamicas. Os alunos relataram que se sentiam mais
motivados a participar das atividades e a explorar os topicos em maior profundidade. A
facilidade de uso da ferramenta também foi destacada como um fator positivo, com os alunos
rapidamente se adaptando a interface e aproveitando as funcionalidades oferecidas pela IA.

Apesar dos beneficios observados, é importante reconhecer as limitacdes e desafios
associados ao uso do Chatgpt. A 1A pode fornecer informacgdes incorretas ou imprecisas,
especialmente em topicos complexos, e esta sujeita a viés explicativo e raciocinio defeituoso.
Esses problemas destacam a importancia da supervisdo humana rigorosa para garantir a
precisdo e a confiabilidade das informac6es transmitidas aos alunos.
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Além disso, questdes éticas relacionadas a transparéncia, privacidade e protecdo de
dados devem ser cuidadosamente consideradas. A integridade na avaliagéo dos trabalhos de
estudantes e a validade da IA como "autor" em pesquisas cientificas sdo preocupactes
importantes que devem ser abordadas para garantir um uso eficaz e ético dessas tecnologias na
educacéo.

Ao confrontar os dados obtidos com a literatura existente, observou-se que os resultados
estdo em consonancia com estudos recentes que destacam o potencial da IA para melhorar a
qualidade do ensino e facilitar a compreenséo de conceitos (Tassoti, 2024; Clark et al., 2024,
Sandhu et. al., 2024). No entanto, a necessidade de treinamento dos professores para utilizar a
IA de maneira eficaz e a importancia de garantir que a tecnologia complemente, e ndo substitua,
o papel do educador foram ressaltadas como aspectos criticos para o sucesso da implementacao
dessas ferramentas no ambiente educacional (Yeralan & Lee, 2023; Alkaissi & McFarlane,
2023;Watts et al., 2023).

Conclusodes

Com base nos resultados obtidos, conclui-se que o Chatgpt é uma ferramenta valiosa
para o ensino de equilibrios quimicos, demonstrando um impacto positivo significativo no
engajamento e aprendizado dos alunos. A analise dos logs de conversa e as observacoes
qualitativas indicaram que os alunos se sentiram mais motivados e confiantes ao utilizar a IA,
resultando em uma participagdo mais ativa e uma compreensdo mais profunda dos conceitos
abordados.

A interacdo dindmica e colaborativa promovida pelo Chatgpt criou um ambiente de
aprendizagem mais interativo e personalizado. Os alunos puderam explorar topicos de maneira
mais aprofundada e desenvolver habilidades criticas ao analisar e discutir as respostas
fornecidas pela IA. Esse aspecto foi particularmente relevante para o ensino de conceitos
complexos e abstratos, como os equilibrios quimicos.

Entretanto, é essencial reconhecer as limitacGes e desafios associados ao uso do
Chatgpt. A 1A pode fornecer respostas incompletas ou imprecisas, 0 que destaca a necessidade
de supervisdo continua por parte do professor para corrigir eventuais equivocos e garantir a
precisdo das informacdes. Além disso, questdes éticas relacionadas a transparéncia, privacidade
e protecdo de dados devem ser cuidadosamente consideradas para assegurar um uso responsavel
e seguro da tecnologia.

A integracdo bem-sucedida do Chatgpt no ambiente educacional depende de um
equilibrio adequado entre a utilizagao da 1A e o papel insubstituivel do educador. O treinamento
dos professores para utilizar a IA de maneira eficaz e a garantia de que a tecnologia
complemente, e ndo substitua, o ensino tradicional sdo aspectos criticos para maximizar 0s
beneficios dessa ferramenta.

Este estudo reforca a importancia de continuar explorando e incorporando tecnologias
avancadas no ensino, promovendo um ambiente educacional inovador e adaptado as
necessidades do século XXI. A pesquisa futura deve focar em ampliar o uso da IA em diferentes
disciplinas e contextos educacionais, além de desenvolver estratégias para superar os desafios
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identificados, garantindo que a tecnologia seja utilizada de forma ética e eficaz para enriquecer
0 aprendizado e melhorar a qualidade da educacgao.
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